
Quali competenze, abilità e conoscenze vengono messe in gioco in questa situazione?  
 

 

 

 

 

 

 

conoscenze

conosce tutte le 
fasi del processo 

produttivo

conosce il luogo 
di lavoro

conosce 
l'impianto e il suo 
funzionamento

conosce le 
procedure e i  
soggetti da 
coinvolgere

conosce i costi di 
produzione

abilità

sa riconoscere 
una situazione 
problematica

sa applicare una 
strategia 
utilizzando 

strumenti idonei

sa valutare 
preventivamente 

il danno

sa verificare 
l'intervento 
attuato

competenze

autonomia 
decisionale

capacità di 
comunicazione

elaborazione di 
una strategia 
risolutiva

capacità di 
padroneggiare il 
ciclo produttivo

senso di 
appartenenza 
all'azienda

senso di 
responsabilità

Marina non ha rispettato le norme di sicurezza. 

Ha fatto bene? 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• conoscenza ed esperienza  
che portano all'autonomia 
decisionale, 
accompagnate da senso di 
responsabilità e di 
appartenenza all'azienda

Formuliamo una 
definizione di 
competenza



 

 

 

Come valorizzare il gesto di Marina? 
 

 

                      A questa domanda i gruppi hanno risposto: 

   

 

 

INCENTIVO 
ECONOMICO‐
PREMIO

PROMOZIONE 
A LIVELLO DI 
MANSIONE 
SUPERIORE

NOMINA DI 
FORMATRICE


